
  

Salud y beneficios facilitados 
El sitio web para miembros de Aetna®

Herramientas para ayudarlo a aprovechar sus beneficios 
Para visitar el sitio web para miembros de Aetna, cree una cuenta e inicie sesión en aetna.com 

Diseño fácil de usar Gestión y detalles 
simples de 

reclamaciones 

Herramientas de 
beneficios 

Beneficios para 
acondicionamiento 

físico y bienestar 

En Idaho, los beneficios de salud y los planes de seguro de salud son ofrecidos o suscritos por Aetna Health 
of Utah Inc. y Aetna Life Insurance Company. En todos los otros estados, los beneficios de salud y los planes 
de seguro de salud son ofrecidos o suscritos por Aetna Health Inc., Aetna Health Insurance Company of New 
York, Aetna Health Insurance Company, Aetna HealthAssurance Pennsylvania Inc. o Aetna Life Insurance 
Company (Aetna). En Florida, por Aetna Health Inc. y/o Aetna Life Insurance Company. En Utah y Wyoming, 
por Aetna Health of Utah Inc. y Aetna Life Insurance Company. En Maryland, por Aetna Health Inc., 
151 Farmington Avenue, Hartford, CT 06156. Cada aseguradora tiene responsabilidad financiera absoluta por 
sus propios productos. 
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Funciones que lo llevan a donde necesita ir
Acceso rápido y más fácil a toda la información importante de su plan 
de salud en un solo lugar

Encontrar atención médica 

• Encuentre proveedores
dentro de la red, centros
y procedimientos.

• Cambie de médico.
• Consulte registros anteriores.

Administrar las reclamaciones 

• Consulte y clasifique las
reclamaciones.

• Pague sus reclamaciones.
• Consulte el progreso de las

reclamaciones.

Consultar la cobertura y los costos 

• Obtenga detalles de
la cobertura.

• Consulte los costos que paga
de su bolsillo.

• Calcule los costos de médicos
y procedimientos.

• Compare los costos de todos
los proveedores.Administrar medicamentos 

con receta 

• Calcule los costos de los
medicamentos.

• Encuentre una farmacia.
• Obtenga información sobre

los medicamentos y los
efectos secundarios.

• Solicite resurtir un
medicamento con receta.

• Inscríbase en los servicios de
entrega a domicilio.

Ayudarlo a mantenerse 
saludable 

• Realice una encuesta de salud.
• Pruebe el asesoramiento

de salud.
• Inicie un programa

de bienestar.
• Obtenga opciones de

tratamiento.
• Ahorre en gimnasios, servicios

de la vista y más.

Visite aetna.com 
e inicie sesión en 
el sitio web para 
miembros. 

Descargue la aplicación Aetna Health℠  
para gestionar sus beneficios desde cualquier lugar. 

Las características y la disponibilidad del programa pueden variar según el lugar y están sujetas a cambios. Este material 
es solo para brindar información. Los programas de información de salud brindan información de salud general y no 
sustituyen el diagnóstico ni el tratamiento de un médico u otro profesional de salud. Los beneficios de salud y los planes 
de seguro de salud tienen exclusiones y limitaciones. Los costos estimados no están disponibles en todos los mercados. 
Estas herramientas brindan un valor estimativo de lo que se deberá pagar por un servicio particular según el plan en 
ese momento específico. Los costos reales pueden diferir del costo estimado si, por ejemplo, las reclamaciones por 
otros servicios se procesan después de que se proporciona el estimado pero antes de que se presente la reclamación 
por ese servicio. O bien, si el médico o centro brinda un servicio diferente en el momento de la visita. Los miembros de 
la Organización para el mantenimiento de la salud (HMO, por sus siglas en inglés) pueden buscar los costos estimados 
para los servicios de un médico o de un centro para pacientes externos. Se considera que la información es precisa a la 
fecha de producción; sin embargo, está sujeta a cambios. Para obtener más información sobre los planes Aetna, consulte 
aetna.com. 
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